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摘要 : [目的 /意义 ] 通 过 对 国外 高 校 图 书 情报 专业 研究 生 人 才 培 养 模式 的 分 析 , 促 进 我 国 高 校 图 情 学 科教 
育 在 人 才 培 养 模 式 上 的 转变 ,以 满足 大 数据 及 人 工 智 能 时 代 背 景 下 企业 对 人 才 的 需求 。[ 方 法 /过 程 ] 运 用 网 络 
调查 、 文 献 收 集 和 对 比分 析 的 研究 方法 ,选择 iSchools 联盟 中 美国 10 所 高 校 作为 研究 样本 ,对 其 理论 课程 体系 、 
实践 教学 环节 、 人 才 培 养 模式 进行 研究 和 分 析 , 针 对 人 工 智能 背景 下 对 图 情 学 科 人 才 的 需求 ,提出 对 我 国 图 情 
学 科研 究 生 人 才 培 养 的 建议 ,以 期 推动 我 国 图 情 学 科教 育 的 改革 。[ 结果 /结论 ] 在 满足 社会 需求 的 条 件 下 , 注 
重 研 究 生 的 数据 素养 能 力 \ 学 科 融 合 能 力 及 理论 与 实践 相 结合 能 力 的 培养 是 未 来 图 情 学 科研 究 生 人 才 培 养 的 


直 攻 。 
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图 情 学 科 人 才 培 养 发 展 趋势 


了 第 四 次 工业 革命 正在 来 临 ,而 大 数据 和 人 工 智能 
已 经 从 科幻 逐步 走 和 现实。 麦肯锡 预测 2018 年 美国 
需要 14 - 19 万 名 数据 深度 分 析 专 家 ,150 万 名 数据 经 
理 到 而 随 着 大 数据 和 人 工 智能 逐步 渗透 到 社会 生产 生 
活 的 各 个 方面 ,此 项 预测 已 经 成 为 现实 ,各 行 各 业 在 短 
时 慑 内 对 大 数据 与 人 工 智能 人 才 的 需求 越 来 越 强烈 。 
为 喇 社 会 各 领域 输送 具有 大 数据 和 人 工 智 能 相关 专业 
背景 的 人 才 ,国外 高 校 纷纷 开始 设立 人 工 智 能 学 院 , 并 
新 增 了 大 数据 管理 与 应 用 等 相关 专业 ,对 人 才 培 养 方 
案 进 行 修订 ,从 不 同学 科 角 度 进 行 课 程 体系 改革 。 因 
此 ,如 何 培养 高 层次 学 科 专 业 人 才 , 以 迎合 大 数据 和 人 
工 智能 背景 下 图 情 学 科 人 才 需 求 ,是 目前 我 国 图 书 情 
报 学 科 人 才 培 养 中 密切 关注 和 或 待 解决 的 新 间 题 。 

目前 ,国内 外 已 有 学 者 对 大 数据 及 人 工 智能 背景 
下 图 情 学 科 人 才 培 养 模式 的 转变 进行 了 研究 。L. Si 
等 基于 市 场 对 图 情 学 科 中 数据 科学 类 人 才 的 需求 现 
象 ,进行 图 情 课程 体系 中 数据 素养 类 课程 的 改革 研 


究 ' ;VV. Ortiz-Repiso 等 对 美国 iSchools 高 校 数据 科学 
相关 课程 进行 跨 机 构 分 析 后 讨论 了 数据 驱动 环境 对 
iSchool 社区 产生 的 影响 ,发 现 信息 科学 学 院 重视 数据 
科学 和 大 数据 分 析 素 养 能 力 的 培养 ,并 通过 增设 数据 
管理 等 课程 ,逐渐 向 跨 学 科 数 据 素养 能 力 培养 转变 ” ; 
M. Landon -Murray 讨论 了 大 数据 背景 下 情报 学 领域 中 
的 应 用 与 挑战 ,分析 情报 界 数据 科学 家 的 工作 性 质 , 并 
根据 时 代 背 景 进行 情报 学 学 科 体 系 的 改革 研究 ” ;J 
Bronstein 对 不 同 国 家 图 书馆 与 信息 中 心 的 工作 人 员 进 
行 调查 ,以 了 解 各 行业 对 图 情 学 科 人 才 的 专业 技能 

能 力 类 型 的 需求 ”。 国 内 研究 主要 集中 在 课程 设置 特 
点 .课程 体系 的 转变 以 及 新 时 代 背 景 下 情报 人 才 培 让 
理念 转变 等 。 苏 新 宁 等 “对 大 数据 时 代 背 景 下 情报 
学 面 对 的 机 遇 与 挑战 进行 分 析 后 ,提出 了 大 数据 环境 
下 情报 学 理论 重建 的 思想 ,界定 了 情报 学 的 核心 问题 
域 ,对 情报 学 教育 与 情报 工作 的 匹配 进行 了 重新 审视 ; 
曹 树 金 等 ”以 欧美 和 亚太 地 区 iSchools 高 校 图 书 情报 
学 院 作 为 调查 对 象 ,针对 研究 生 教 育 课程 中 与 大 数据 
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相关 的 学 位 教育 和 课程 开展 系统 调查 ; 黄 如 花 等 在 
对 信息 素养 与 数据 素养 的 概念 进行 比较 分 析 后 ,对 数 
据 素养 能 力 的 培养 模式 进行 分 析 ; 司 和 莉 对 美国 iSchools 
院 校 大 数据 课程 开设 数量 .开设 内 容 及 课程 设置 特点 
的 调查 分 析 ”; 通过 借鉴 “卓越 工程 师 教 育 培养 计 
划 ”, 有 学 者 提出 大 数据 背景 下 情报 工程 师 培养 的 设 
想 ”等 。 从 国内 外 现 有 研究 成 果 来 看 ,国外 学 者 已 经 
认识 到 大 数据 背景 下 图 情 学 科 人 才 培 养 模 式 转型 的 必 
要 性 ,并 重点 对 iSchools 高 校 开 展 的 课程 内 容 及 教学 
模式 调整 进行 研究 分 析 ; 而 国内 学 者 更 多 是 围绕 
iSchools 人 才 培 养 研究 的 某 方面 或 环节 进行 对 比 研 究 。 
从 现 有 的 研究 成 果 来 看 ,结合 大 数据 和 人 工 智能 时 代 
背景 对 国外 iSchools 成 员 课 程 体系 的 分 析 以 及 从 社会 
全 展现 实 害 求 的 角度 对 图 情 学 科 人 研究生 人 才 培 养 方 式 
的 研究 成 果 相对 较 少 。 

人 
ee 
省 猎 ? 回国 外 iSchools 联盟 成 员 在 
pe 


呵 台 巨 导 所 转 . 


下 该 如 何 更 好 地 推动 高 层次 人 才 培 养 的 工作 ? 本 研究 
通过 对 大 数据 和 人 工 智能 时 代 背 景 下 产业 和 社会 发 展 
所 需 职位 和 能 力 的 需求 进行 分 析 , 运 用 网 络 调查 和 社会 
调查 的 方法 对 国外 iSchools 联盟 成 员 的 理论 课程 体系 、 
实践 教学 环节 和 教育 模式 进行 分 析 , 并 结合 我 国 图 情 学 


科 发 展 特点 提出 本 学 科 未 来 研究 生 人 才 培 养 的 趋势 。 
背景 下 图 情 : 


2 人 工 智能 
分 析 
2.1 样本 获取 与 研究 方法 

笔者 根据 国外 iSchools 高 校 图 情 学 科 官 网 中 对 于 研 
究 生 就 业 情 况 的 介绍 获取 了 职位 关键 词 ,同时 参考 中 
言 通 院 最 新 发 布 的 两 份 产 业 报告 互联 网 科技 巨头 人 工 
智能 (AI) 发 展 路 径 探析 》 ”和 《2018 世界 人 工 智能 产业 
发 展 蓝皮书 》 ,在 综合 比较 的 情况 下 选取 了 美国 20 家 
人 工 智能 企业 进行 数据 采集 ,并 对 国外 人 工 智能 企业 在 
图 情 学 科 的 人 才 需 求 进行 分 析 , 国 外 人 工 智 能 企业 对 于 
图 情 学 科研 究 生 的 人 才 需 求情 况 如 表 1 所 示 : 


学 科 人 才 需 求 


加 


如 条 建设 ? @) 我 国 图 情 学 科 在 大 数据 和 人 工 智能 背景 

CN 表 1 代表 性 人 工 智能 企业 的 人 才 需 求职 位 类 别 
Ea 企业 技术 支持 类 岗位 产品 运营 类 岗位 管理 支持 类 岗位 
SIN 谷歌 Deepmind 。 研究 科学 家 .工程 -数据 分 析 师 ,数据 库 管理 员 应 用 科学 家 无 
亚马逊 Alexa 研究 科学 家 .知识 工程 师 .数据 分 析 师 .高 级 数据 助理 业务 分 析 师 信息 治理 经 理 
Sx 微软 数据 中 心 技术 员 .服务 工程 师 无 无 

本 。 IBM watson 信息 开发 者 ,信息 技术 支持 无 信息 安全 专家 /顾问 ,经理 
后。 Appe sii 。。 高 级 数据 科学 家 -检索 技术 搜索 软件 工程 师 ,数据 构建 工程 师 ,高 无 a 
二 级 数据 组 织 工程 师 .NLP 研究 工程 师 

6 Microsoft 信息 与 数据 科学 家 ,语言 和 信息 技术 信息 技术 和 运营 无 

7 Facebook AI ”研究 科学 家 .访问 科学 家 .自然 语言 处 理应 用 研究 科学 家 无 无 

8 SoundHound 分 析 工程 师 .信息 构建 设计 、 数 据 科学 家 ` 人 工 智 能 助理 品 营销 经 理 . 企 业 IT 高 级 项 目 经 理 
9 Intel 数据 科学 家 .数据 分 析 师 .信息 技术 工程 师 无 信息 安全 

10 ANKI AT 工程师 -行为 系统 无 安全 技术 总 监 
11 H20. AI 客户 数据 科学 家 /解决 方案 架构 师 .客户 数据 科学 家 /销售 工程 师 品 营销 负责 人 、 高 级 用 户 数字 媒体 经 理 

体验 设计 师 

12 Aicure 统计 与 数据 科学 领导 、 研 究 科学 家 产品 经 理 主管 无 

1 Wealthhont 定量 研究 员 .高 级 应 用 科学 家 、 高 级 数据 科学 家 无 社交 媒体 社区 经 理 
14 。 Standard Cognition ”数据 构建 工程 师 感知 研究 员 无 

15 Clarifai 信息 技术 主管 .信息 系统 安全 主管 .研究 科学 家 无 客户 成 功 经 理 .客户 经 理 
16 Betemment 数据 分 析 师 、 信 息 安全 软件 工程 师 主管 客户 体验 助理 无 

17 Affim 资深 分 析 师 .数据 科学 家 .数据 科学 总 监 分 析 主 管 定量 用 户 研究 员 高 级 产品 客户 成 功 经 理 

分 析 师 .用 户 研究 员 

18 Experian ”高 级 数据 工程 师 .分 析 顾 问 .数据 科学 家 业务 分 析 师 数据 分 析 师 。 数字 观众 分 析 师 .分 析 项 目 经 理 无 

19 livooa 数据 科学 家 .数据 分 析 师 产品 支持 工程 师 ,用户 体验 总 监 元 

20 Vivint 业务 分 析 师 ,数据 工程 师 产品 管理 无 


笔者 通过 网 络 调查 的 方式 获取 相关 分 析 数 据 , 并 


分 别 对 其 提供 的 与 图 书 情报 领域 有 关 的 工作 岗位 进行 
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分 析 和 整理 。 将 各 家 企业 所 提供 的 工作 岗位 统一 划分 
为 3 种 类 型 ,分 别 是 技术 支持 类 产品 运营 类 以 及 管理 
支持 类 ,由 表 1 可 见 ,在 大 数据 和 人 工 智能 产业 的 发 展 
进程 中 ,图 书 情报 学 科 为 大 数据 和 人 工 智能 产业 培养 
了 具有 独特 数据 素养 能 力 的 不 可 替代 性 学 科 人 才 。 企 
业 对 于 图 书 情报 领域 人 才 的 需求 主要 集中 在 对 技术 方 
面 的 提供 ,而 对 于 产品 运营 或 管理 支持 类 岗位 给 图 书 
情报 人 才 提 供 的 职位 较 少 , 像 谷 歌 Deepmind Microsoft 
等 企业 并 没有 提供 管理 支持 类 岗位 ,更 多 的 是 对 技术 
人 员 的 需求 。 

2.2 ”人 工 智能 产业 对 图 情 学 科 的 岗位 需求 

2.2.1 技术 支持 类 岗位 20 家 企业 所 提供 的 技术 支 
持 类 岗位 主要 集中 于 对 数据 的 收集 、 处 理 以 及 分 析 人 
术 一 在 所 调查 的 人 工 智能 企业 中 每 一 家 企业 对 于 数据 
分 桩 师 数据 科学 家 这 一 职位 均 有 所 需求 。 有 个 别 企 
业 志 点 强调 希望 应 聘 者 具有 统计 分 析 能 力 ,如 Apple 
S 几 提供 的 自然 语言 处 理 研究 工程 师 ,高 级 数据 科学 家 
和 和 而 级 数据 组 织 工程 师 ;SoundHound 提供 的 分 析 工 程 
师 以 及 H20. AI 提供 的 客户 数据 科学 家 等 职位 。 从 上 
述 可 业 在 大 数据 和 人 工 智能 领域 下 所 需要 的 人 才 岗 位 
咬 术 类 型 来 看 ,图 书 情报 人 才 应 该 具备 良好 的 数据 
钼 理 分 析 能 力 ,这 是 从 事 大 数据 和 人 工 智能 背景 下 相 
3 所 需 能 力 的 基础。 

2,222 产品 运营 类 岗位 ”企业 重点 关注 的 是 用 户 对 
罗锅 的 接受 程度 以 及 产品 的 使 用 效果 ,企业 会 设置 专 
门 和 网 分 析 团 队 负 责 用 户 评价 的 收集 与 分 析 , 从 而 及 时 
对 产品 进行 改进 。 如 H20. AI 设置 了 高 级 用 户 体验 设 
计 贤 ,主要 负责 评估 标准 的 制定 和 优化 ,满足 对 新 型 产 
品 的 动态 评估 ,同时 负责 评估 数据 ,以 提升 产品 的 用 户 
体验 。 如 亚马逊 Alexa 设置 了 业务 分 析 师 一 职 ,通过 
收集 和 管理 来 自 多 个 来 源 的 绩效 数据 ,在 相关 会 议 上 
呈现 运营 模式 数据 和 后 续 分 析 结果 。 通 过 收集 用 户 反 
僻 , 提 供 关于 现 有 产品 和 服务 的 改进 措施 。 

2.2.3 管理 支持 类 岗位 “企业 根据 自身 需求 分 别 设 
置 了 不 同 的 管理 支持 类 岗位 。 亚 马 逊 Alexa 设置 了 信 
息 治 理 经 理 ;IBM 设置 了 信息 安全 专家 \ 顾 问 、 经 理 ; 
Clarifai 设置 了 客户 成 功 经 理 .客户 经 理 等 工作 ,通过 对 
客户 服务 的 管理 与 控制 协助 产品 运营 等 环节 ,加 强 信 


对 职位 角色 的 介绍 、 工 作 责任 的 罗列 以 及 任职 资格 的 
说 明 。 在 对 企业 岗位 职责 和 任职 要 求 进行 分 析 后 ,可 
以 发 现 企业 对 图 情 学 科 人 才能 力 的 需求 主要 集中 在 以 
下 3 个 方面 。 
2.3.1 学 历 需求 ， 在 学 历 需求 方面 ,企业 对 图 情 学 科 
人 才 的 要 求 分 为 基本 任职 资格 学 历 和 优先 任职 资格 学 
历 这 两 种 。 表 1 中 列 出 的 职位 任职 要 求 必 须 是 在 相关 
专业 获得 硕士 学 位 ,而 具有 优先 任职 资格 的 要 求 是 具 
有 在 该 专业 或 相关 技术 领域 获得 博士 学 位 。 企 业 对 于 
人 才 的 需求 不 再 停留 在 具备 专业 的 知识 背景 , 而 是 需 
要 相应 学 科技 术 的 专 深 性 。 
企业 对 于 学 历 的 需求 体现 了 图 情 学 科研 究 生 培养 
的 重要 性 ,具有 硕士 学 位 背景 仅 是 岗位 竞争 的 基本 条 
件 ,而 博士 学 位 及 相关 专业 成 果 数 量 才 是 企业 所 看 重 
的 核心 竞争 力 的 组 成 部 分 。 对 于 图 情 学 科 , 硕 士 教育 
并 非 是 培养 简单 地 信息 数据 收集 人 员 , 而 是 向 企业 输 
送 具 有 高 端 职业 能 力 的 专 深 型 和 全 面 型 技术 人 才 。 
2.3.2 专业 技能 需求 ”企业 对 于 图 情 学 科 人 才 的 专 
业 技 能 需求 主要 集中 在 理论 专业 技能 需求 和 实践 专业 
技能 需求 两 大 方向 。 在 理论 专业 技能 方向 上 ,需要 人 
才 具 备 信息 收集 能 力 ,数据 处 理 能 力 和 编程 能 力 等 ;而 
具有 相关 专业 的 实践 专业 技能 则 成 为 硬性 指标 ,是 进 
入 企业 工作 的 基本 条 件 。 

对 于 20 家 企业 同时 所 需要 的 数据 分 析 师 ,数据 工 
程 师 、 数 据 中 心 技术 员 这 一 类 岗位 来 说 ,应 聘 者 要 擅长 
数据 库 查 询 和 程序 设计 ;具有 使 用 Python .Co 语言 或 
SQL 分 析 数 据 集 的 能 力 ;具备 数据 库 编 辑 能 力 ,管理 能 
力 、 更 新 能 力 , 同 时 能 读 懂 脚本 语言 ,具有 对 程序 运行 
脚本 进行 分 析 和 修改 的 能 力 ;掌握 统计 分 析 及 工具 ,可 
以 熟练 使 用 回归 分 析 `. 聚 类 分 析 ` 统 计 测 试 等 数据 统计 
方法 。 由 此 可 见 , 对 于 企业 所 需要 的 图 情 学 科 的 专业 
人 才 来 说 更 多 的 是 要 在 计算 机 专业 知识 的 基础 上 具备 
数据 分 析 能 力 ,要 熟练 应 用 各 种 数据 分 析 软 件 以 及 各 
种 编程 语言 如 PHP/Peal/Python/Java 等 。 

在 掌握 理论 知识 和 技能 的 基础 之 上 ,对 实践 经 验 
与 能 力 的 要 求 也 十 分 严格 ,各 家 企业 在 专业 技术 领域 
对 人 才 实 践 经 验 的 要 求 基本 已 经 成 为 必要 选项 ,在 每 
项 职位 提供 的 介绍 中 都 标注 着 该 项 职位 对 实践 能 力 的 


息 化 建设 ,提高 行政 部 门 整 体 工 作 效率 ,提升 公司 及 行 
政 部 门 形象 。 
2.3 ”人 工 智能 产业 对 图 情 学 科 人 才能 力 需求 

从 20 家 企业 官网 中 提供 的 招聘 信息 来 看 ,企业 对 
于 人 才 的 能 力 需 求 基本 都 做 了 详细 的 文字 说 明 , 包 括 


需求 程度 。 如 亚马逊 提供 的 高 级 数据 助理 要 具有 一 年 
以 上 的 工作 经 验 ;数据 工程 师 要 具有 3 年 以 上 在 分 析 、 
数据 工程 .商业 智能 或 相关 领域 的 相关 工作 经 验 , 或 者 
2 年 以 上 实施 大 数据 处 理 技术 的 经 验 等 。 如 Microsoft 
提供 的 数据 中 心 技 术 员 一 职 要 具有 至 少 2 年 支持 休 
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设备 或 相关 技术 的 经 验 ;服务 工程 师 ( 如 数据 工程 ) 要 
具有 5 年 以 上 的 专业 软件 设计 和 开发 经 验 ,5 年 以 上 
的 面向 客户 或 项 目 管理 经 验 等 。 
2.3.3 附加 技能 需求 ”通过 分 析 企业 职位 的 描述 信 
息 可 以 发 现 ,对 专业 技能 的 需求 之 外 还 出 现 了 对 附加 
技能 的 需求 。 此 类 附加 技能 需求 集中 体现 在 优先 任职 
资格 中 ,此 种 现象 更 加 说 明了 企业 对 于 人 才 技 能 的 需 
求 不 再 是 单一 的 而 是 呈现 多 元 趋势 发 展 。 附 加 技能 台 
考察 逐渐 成 为 未 来 企业 筛选 人 才 的 一 个 重要 环节 , 因 
此 培养 具有 多 领域 知识 背景 .多 语言 能 力 、 报 告 写 作 能 
力 ,沟通 能 力 .事务 分 析 能 力 和 团队 合作 能 力 的 人 才 是 
未 来 图 情 学 科教 育 的 发 展 方向 。 

多 领域 知识 背景 需求 的 形成 源 于 大 数据 和 人 工 知 
能 产业 在 生活 中 的 应 用 愈加 广泛 。 多 数 人 工 智能 企业 
在 醋 发 的 初始 阶段 主要 集中 于 语音 助手 的 开发 以 及 人 
下 铂 能 产品 的 开发 ,但 随 着 产品 开发 的 愈加 成 熟 ,人 工 
锌 仍 产 品 的 应 用 领域 傅 加 广泛 。 在 生活 中 有 智能 语音 
助 台 手机 ;在 交通 方面 出 现 了 智能 汽车 和 智能 交通 ;在 
教育 方面 也 开展 了 个 性 化 辅导 、 儿 童 伴 读 等 。 所 以 对 于 
络 员 碟 背景 知识 人 才 的 需求 也 逐渐 凸显 ,如 谷歌 提供 的 


和 可 景 知识 ,数据 分 析 师 一 职 需要 医疗 领域 的 背景 知 
谍 ;Wealthfront 提供 的 高 级 应 用 科学 家 高 级 数据 科学 家 
需要 申请 者 有 一 定 的 金融 领域 的 知识 背景 等 。 

企业 除 对 多 领域 知识 背景 的 需求 外 ,还 提升 了 对 
人 这 的 报告 写作 能 力 及 沟通 能 力 的 关注 度 。 企 业 需要 
员 王 本 身 具有 向 技术 和 非 技术 受众 进行 产品 专业 知识 
解 晓 的 能 力 。 如 谷歌 提供 的 信息 治理 经 理 以 及 数据 分 
析 师 一 职 都 需要 高 水 平 的 书面 能 力 与 沟通 技巧 能 
Betterment 提供 的 数据 分 析 师 及 亚马逊 Alexa 提供 的 知 
识 工程 师 一 职 同样 也 需要 具备 优秀 的 表达 能 力 ,包括 
PPT 撰写 呈现 以 及 口头 陈述 能 力 等 。 


3 国外 图 情 学 科 高 层次 人 才 培 养 现状 
3.1 样本 选择 与 研究 方法 
笔者 根据 《美国 新 闻 与 世界 报道 》 公布 的 美国 图 


书馆 与 情报 学 专业 学 校 排名 ,从 中 选取 15 所 高 校 作为 
样本 学 校 。 在 对 各 所 高 校 的 图 情 学 科 建 设 相关 信息 的 
调查 中 ,存在 某 些 学 校 课 程 资料 不 够 全 面 ,无 法 与 其 他 
样本 进行 比 对 的 情况 ,因此 对 样本 学 校 进行 筛选 ,最 终 
根据 课程 信息 提供 的 全 面 性 和 课程 介绍 的 完整 性 选取 
10 所 高 校 , 分 别 是 伊利 诺 伊 大 学 厄 巴 纳 - 香槟 分 校 、 
华盛顿 大 学 、 北 卡罗来纳 大 学 教堂 山 分 校 雪 城 大 学 、 


密 吹 根 大 学 安娜 堡 分 校 、 德 克 萨 斯 大 学 奥斯汀 分 校 、 罗 
格 斯 大 学 新 伯 朗 士 威 校区 .马里 兰 大 学 .印第安纳 大 学 
伯 明 顿 分 校 .匹兹堡 大 学 。 

本 研究 分 别 采用 网 络 调查 法 .文献 分 析 法 和 对 比 
分 析 法 对 人 才 培 养 模式 进行 分 析 。 首 先 ,通过 网 络 浏 
览 所 研究 对 象 的 官方 网 站 ,收集 国外 高 校 在 图 书 情报 
专业 领域 人 才 培 养 环节 中 理论 课程 体系 建设 实践 教 
学 环节 建设 和 教育 模式 设置 3 个 方面 的 信息 。 其 次 ， 
对 国内 外 研究 图 情 学 科 人 才 培 养 模式 .课程 建设 体系 
等 相关 文献 进行 分 析 和 梳理 ,以 了 解 目前 的 研究 现状 
及 其 发 展 趋势 。 
3.2 iSchools 联盟 理论 课程 体系 
3.2.1 课程 数量 总 量 庞 大 iSchools 高 校 开 设 图 书 情 
报 学 科 课 程 的 总 数量 大 ,为 学 生 提供 种 类 多 元 ,形式 多 
样 的 选修 课 。 从 表 2 数据 可 以 看 出 ,iSchools 排名 前 十 
的 高 校 中 仅 有 匹兹堡 大 学 和 雪 城 大 学 的 课程 总 数 小 于 
100 门 ,而 其 余 高 校 均 在 100 门 以 上 (包括 博士 课程 )， 
甚至 伊利 诺 伊 大 学 厄 巴 纳 - 香槟 分 校 和 罗 格 斯 大 学 新 
伯 朗 士 威 校 区 课程 开设 数量 已 经 超过 200 门 , 分 别 是 
329 门 和 207 门 。 与 2013 年 统计 相 比 ,课程 开设 总 量 
均 有 不 同 程度 增长 。 其 中 ,iSchools 高 校 课程 中 选修 课 
程 总 数 达 到 90% 以 上 ,如 伊利 诺 伊 大 学 厄 巴 纳 - 香槟 
分 校 共 开设 可 选课 程 329 门 , 但 其 中 仅 有 两 门 必 修 课 
程 ,分 别 是 信息 获取 与 组 织 和 图 书馆 、 信 息 和 社会 。 北 
卡罗来纳 大 学 SILS 学 院 共 开设 可 选课 程 140 门 ,其 中 
选修 课 占 比 为 92% 。 

表 2 《美国 新 闻 与 世界 报道 》 图 书 情报 高 校 排 名 

前 十 的 学 校 相关 课程 开设 情况 对 比 


2017 年 开设 的 2013 年 开设 的 


入 课程 总 数 1131( 门 ) 课程 总 数 1 和 1( 门 ) 
1 伊利诺伊 大 学 厄 巴 纳 - 香槟 分 校 329 219 
2 华盛顿 大 学 193 56 
3 北 卡 罗 来 纳 大 学 教堂 山 分 校 140 101 
4 雪 城 大 学 50 50 
5 密歇根 大 学 安娜 堡 分 校 131 126 
6 德 克 萨 斯 大 学 奥斯汀 分 校 165 79 
7  ， 罗 格 斯 大 学 新 伯 朗 士 威 校区 207 57 
8 马里 兰 大 学 119 64 
9 印第安 纳 大 学 伯 明 顿 分 校 172 99 
10 匹兹堡 大 学 87 93 


近 3 年 iSchools 院 校 愈 发 重视 课程 的 多 样 性 与 全 
面 性 ,为 研究 生 提 供 内 容 丰 富 、 上 覆盖面 广 多样 化 的 选 
修 课程 。 每 一 位 研究 生 可 以 在 满足 课程 学 分 的 基础 之 
上 ,根据 自己 的 喜好 制定 自己 的 学 习 方案 ,注重 研究 生 


0 
| 
工作 ,2019 ,63(11 ) :5 - 14. 


培养 的 多 样 性 和 专项 性 。 


3.2.2 


信息 基础 类 课程 .信息 资源 类 课程 等 课程 外 ,还 
社会 热点 开设 课程 ,如 伊利 诺 伊 大 学 厄 巴 纳 - 香槟 分 
校 不 仅 开设 了 与 数据 科学 有 关 的 课程 如 数据 科学 
简介 数据 科学 基础 .高 级 数据 科学 等 课程 ;还 开设 了 
与 社会 热点 实时 相关 的 课程 如 全 球 健 康信 ， 


课程 种 类 多 元 


iSchools 高 校 图 
课程 种 类 多 样 , 除 专业 能 力 培养 及 开设 的 核心 课程 如 


书 情报 


行 了 划分 ,分 别 是 信息 基础 类 课程 信息 资源 类 课程 、 
言 息 技术 类 课程 信息 组 织 类 课程 信息 服务 类 课程 、 
言 息 管理 类 课程 以 及 其 他 类 课程 7 个 模块 。 同 时 ,在 雪 


学 科 


的 


人 和 和 人 


信息 学 问题 与 研究 等 课程 。 


目前 已 有 学 者 对 国外 iSchools 高 校 图 情 学 科 开设 
的 课程 类 型 划分 进行 了 多 次 探究 ,如 司 莉 “将 多 所 
iSchools 院 校 开设 的 课程 划分 为 12 类 ,分 别 是 信息 理 
论 与 方法 类 ,信息 技术 支持 类 信息 组 织 与 分 析 类 , 信 
局 检索 与 保存 类 信息 资源 与 服务 类 ,信息 机 构 管 理 


[DA 


自 些 


城 大 学 .匹兹堡 大 学 .华盛顿 大 学 的 主页 上 可 以 发 现 国 
外 iSchools 高 校 也 会 对 课程 进行 大 类 划分 ,如 华盛顿 大 
学 即将 专业 课程 分 为 6 个 核心 领域 ,分 别 是 数据 、 开 
发 .设计 发现、 道德 和 组 织 。 虽 然 各 学 者 对 国外 
iSchools 图 情 学 科 课 程 类 型 划分 结果 不 同 ,但 都 体现 了 
课程 类 型 的 多 样 性 与 丰富 性 。iSchools 高 校 在 注重 研究 
生 专业 能 力 培 养 的 同时 ,更 注重 连结 时 事 热点 和 社会 焦 
点 对 研究 生 课 程 内 容 进行 实时 更 新 ,以 培养 具有 高 精 尖 
专业 技术 但 又 适应 时 代 潮 流 的 图 书 情报 学 人 才 。 

3.2.3 课程 实时 更 新 ”国外 iSchools 高 校 图 情 学 科研 
究 生 培养 课程 不 仅 总 量 丰 富 ,种 类 繁多 ,同时 课程 设置 


-器 


` 生 物 


言 息 政策 与 法 规 类 .信息 教育 与 事业 类 能 力 培 养 。 具有 时 效 性 与 实用 性 ,基于 大 数据 及 人 工 智 能 发 展 趋 


闫 = 信息 跨 学 科 应 用 类 、 专 题 研讨 /自主 学 习 类 .实习 实 
践 虹 ; 王 晰 痢 等 “ 对 国外 iSchools 高 校 的 课程 种 类 进 


势 ,iSchools 高 校 迅 速 进行 了 调整 ,在 近 两 年 间 增设 了 


大 量 相 关 课 程 ,课程 情况 如 表 3 所 示 : 


与 表 3 ”国外 ischools 高 校 图 书 情报 专业 相关 课程 开设 情况 
虞 学 术 大 数据 相关 课程 人 人工 答 能 相关 课程 
人 加 伊利诺伊 天 学 厄 ”数据 科学 概论 .数据 科学 方法 .数据 库 简 介 . 数 据 清理 理论 与 实践 . 数 。” 云 计算 简介 数据 仓库 和 商业 智能 . 物 联网 和 商业 应 用 、 
GD。 已 纳 - 香 柑 分 校 。 据 ,统计 模型 和 信息 .高 级 数据 可 视 化 .用 于 研究 和 开发 的 大 数据 基础 机 器 学 习 团队 项 目 机 器 学 习 和 社交 计算 前 沿 问题 研 
CN 设施 数据 科学 介绍 数据 挖掘 ,数据 可 视 化 .实用 健康 数据 分 析 数据 。 究 数据 科学 和 商业 智能 
© 处 理 及 分 析 编程 
GY 第 启 机 大 学 数据 科学 概论 数据 管理 基础 .信息 和 数据 科学 .SQL 和 数据 存储 技术 。 数据 科学 工 ; 机 器 学 习 和 计量 经 济 学 ,信息 管理 和 信息 
> 简介 数据 科学 1 理论 基础 .高 级 数据 库 关系 管理 系统 、 信 息 和 数据 技术 的 新 兴 趋势 
之 科学 .社交 媒体 数据 挖 气 和 分 析 数字 世界 中 的 数字 推理 .数据 科学 术 
S< 心 方法 .数据 科学 高 级 方法 数据库 设计 和 管理 
本。 北 卡罗来纳 大 学 数据 科学 数据 分 析 与 处 理 ,数据 挖掘 ,数据库 管理 ,信息 和 数据 科学 、 无 
亿 。 教堂 山 分 校 数据 应 用 设计 数据 统计 与 分 析 
CS 雪 城 大 学 数据 分 析 .数据 管理 概念 和 数据 库 管理 ,数字 数据 基础 .数据 科学 概 ” 云 管理 
论 .数据 输入 系统 脚本 分 析 数据 分 析 肢 本 数据 分 析 . 大 数据 分 析 数 
© 仓库 数据 分 析 与 决策 .文本 挖 所 
5 密 歌 根 大 学 安娜 而 向 数据 的 编程 数据 操作 数据 探索 .统计 和 数据 分 析 简介 .数据 处 。 智能 机 器 时 代 的 机 遇 .AR,VR 应 用 设计 简介 连接 和 自 
保 分 校 中 和 分 析 数据 保存 ,数据库 应 用 设计 ,数据 挖掘 方法 和 应 用 .大 数据 。 动 驾驶 汽车 技术 :业务 和 监管 间 题 .开发 AR .VR 体验 、 
分 析 机 器 学 习 应 用 
6 。 德 克 萨 斯 大 学 奥 ”数据库 管 理 ,统计 推断 的 基本 原理 .多 变量 方法 .数学 统计 .方差 分 析 、 3D 打印 的 概念 与 实践 .区 块 链 简介 .机 器 学 习 简 介 . 在 
斯 汀 分 校 离散 多 变量 模型 .社会 统计 ;线性 模型 /结构 方程 .社会 统计 :动态 建 人工 智能 ,机 器 人 和 算法 时 代 工作 .人 机 交互 设计 研究 
模 /纵向 数据 分 析 方法 人 机 交互 系统 评估 
7 罗 格 斯 大 学 新 伯 ”信息 专业 人 员 的 元 数据 ,数据 库 设计 与 管理 数据 科学 基础 .信息 专业 ”无 
朗 二 威 校区 人 员 的 数据 分 析 .用 数据 解决 问题 
8 巴里 兰 大 学 支持 Web 的 数据 库 . 从 数据 到 见解 .信息 专业 人 员 的 数据 分 析 ,数据 HCI 基础 知识 简介 人 机 交互 设计 方法 
库 设 计 数据 科学 概论 数据 挖 所 .高 级 数据 科学 ,数据 可 视 化 .大 数据 
基础 设施 数据 分 析 研究 方法 
9 印第安纳 大 学 伯 ”大 数据 应 用 .数据库 设计 大 数据 应 用 和 分 析 . 大 数据 软件 和 项 目 . 管 。 机 器 学 习 应 用 虚拟 遗产 简介 .智能 系统 简介 .机 器 学 习 
明 屯 分校 四, 使 用 访问 大 型 数据 信号 处 理 , 深 度 学 习 系统 
10 。 匹 效 保 大 学 j 于 数据 管理 分 析 的 Python 数据 挖掘 ,数据 分 析 简介 数据 和 信息 生 人工 智能 ,人工 智能 基础 .机 器 学 习 、 机 器 学 习 高 级 主 
命 周期 .系统 中 的 数据 和 信息 ,数字 数据 技术 与 服务 数据 管理 研究 、， 题 神经 网 络 简介 
数据 基础 设施 研究 .图 书馆 和 信息 专业 人 员 的 数据 科学 ,数据 保存 和 
数据 取证 技术 


笔者 对 国外 iSchools 高 校 图 书 情 报 专业 针对 大 数 ，” 据 及 人 工 智能 时 代 背 景 开 设 的 课程 信息 进行 了 分 析 。 
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国外 iSchools 高 校 目 前 对 于 大 数据 相关 课程 的 开设 模 
式 已 基本 成 熟 ,数据 类 课程 种 类 较 多 且 已 成 体系 ;而 对 
于 人 工 智能 相关 课程 的 开设 模式 仍 在 探索 建设 期 。 大 
部 分 高 校 已 经 认识 到 引入 人 工 智能 相关 课程 进入 当 前 
课程 体系 是 必需 要 做 出 的 改革 。 在 调查 的 10 所 高 校 
中 ,基于 大 数据 环境 主要 增设 了 数据 科学 方法 "5 、 数 
据 科学 概论 "” .数据 挖 气 、 大 数据 分 析 "" ,数据 可 视 化 
和 数据 管理 分 析 等 相关 课程 ,以 满足 大 数据 产业 对 于 
图 情 学 科 人 才 数 据 分 析 .数据 管理 能 力 的 需求 。 基 于 
人 工 智能 环境 主要 增设 的 课程 有 概念 普及 类 课程 ,如 
云 计 算 简介 ` 机 器 学 习 概念 简介 、 神 经 网 络 简介 .人工 
智能 简介 .深度 学 习 简介 等 。 同 时 ,还 有 技术 应 用 类 课 
程 如 机 器 学 习 应 用 、 深 度 学 习 系统 以 及 机 器 学 习 信和 号 
处 理 等 课程 。 目 前 ,国外 高 校 课程 建设 偏向 于 人 工 知 
能 相关 理论 的 普 适 性 教育 ,而 针对 技术 应 用 类 教育 目 
前 相对 来 说 还 较 少 。 

3 邮 ) iSchools 联盟 实践 教学 环节 

3@31 实践 课程 纳入 教学 计划 ”实践 教学 的 思想 在 
国 处 iSchools 高 校 图 情 学 科 人 才 培 养 中 得 到 了 充分 的 
体现 。 在 国外 iSchools 高 校 图 情 学 科 官 网 的 课程 介绍 


特殊 项 目 。 

3.3.2 硕士 研究 生 实践 教学 ”硕士 研究 生 实践 教学 
主要 是 通过 教研 结合 的 方式 吸纳 硕士 研究 生 参 与 课题 
研究 ,在 进行 课题 研究 的 过 程 中 学 生 逐 渐 获 得 实践 技 
能 。 如 某 些 高 校 通过 安排 学 生 参 与 图 书馆 和 信息 素养 
教学 项 目 以 培养 其 实践 能 力 ,或 以 科研 课题 为 基础 开 
展 实践 教学 ,同时 要 求学 生 结合 参与 课题 选择 课程 ,在 
学 习 课 程 的 同时 ,完成 参观 .调研 和 实践 等 实践 教学 任 
务 。 美 国 高 校 信息 学 院 对 课堂 实验 这 种 实践 教学 方式 
较为 推崇 ,具有 课堂 实验 的 课程 占 比 可 达到 20% - 
50% ,并 激励 学 生 积 极 参与 。 同 时 采用 项 目的 方式 吸 
引 学 生 参 与 实践 ,从 数据 采集 、 相 关 课 题 数 据 分 析 、 实 
验 调查 等 环节 实现 对 学 生 的 实践 能 力 的 培养 。 雪 城 大 
学 提供 了 多 种 实践 模式 ,学生 可 以 自愿 选择 合作 团队 ， 
与 图 书馆 或 者 是 与 信息 中 心 等 进行 项 目 合作 研究 ,在 
推进 研究 的 同时 个 人 的 实践 能 力也 得 到 了 锻炼。 
3.3.3 博士 研究 生 实 践 教学 ”博士 研究 生 培 养 实践 
教学 的 人 才 培 养 模式 与 硕士 研究 生 的 人 才 培 养 没 有 很 
大 的 差别 ,但 在 关键 课程 和 实践 内 容 方面 差别 较 大 。 
美国 高 校 关 键 课 程 的 设置 注重 对 图 情 领 域 相 关 学 科 的 


中 有 以 看 到 实践 课程 作为 单独 的 一 种 课程 类 型 在 学 
代 和 B 占 据 一 定 比 例 。 不 同学 校对 实践 课程 的 要 求 不 
辐 省 的 学 校 将 实践 课程 计 入 学 生 的 学 分 必修 课 ,研究 
生 乱 按照 培养 方案 或 教学 安排 修 满 实践 课程 所 需要 的 
常委 , 且 强调 实践 是 获得 学 位 的 必要 条 件 。 有 的 学 校 
将 实 有 课程 计 入 选修 课程, 将 实践 学 分 作为 选修 学 分 
记 大 教学 计划 中 。 与 理论 课程 相 比 ,实践 类 课程 不 具 
有 匡 活 性 和 可 选择 性 ,属于 必须 完成 的 学 习 项 目 , 理 论 
型 人 才 不 再 是 大 数据 和 人 工 智能 时 代 背 景 下 社会 各 领 
域 所 需求 的 人 才 , 反 而 实践 技能 成 为 高 技术 人 才 所 必 
备 的 素养 能 力 。 如 华盛顿 大 学 开设 的 定向 实地 考察 课 
程 ,该 课程 在 历史 上 一 直 是 iSchools 高 校 最 受 欢迎 的 
选修 课程 之 一 。 学 生 可 以 通过 在 图 书馆 或 信息 科学 环 
境 中 从 事 入门 级 专业 工作 的 任务 和 项 目 来 完成 实习 获 
得 实践 经 验 。 此 外 ,定向 实地 考察 课程 的 任务 通常 涉 
及 到 学 生理 论 课 程 的 专业 知识 ,在 实践 中 学 生 加 深 了 
对 理论 课程 的 理解 。 而 雪 城 大 学 则 要 求 在 实践 环节 至 
少 要 修 满 3 学 分 才 可 以 获得 LIS 学 位 ,针对 不 同 的 学 
位 课程 开设 不 同 的 校外 实习 和 信息 研究 实习 ,实习 包 
括 150 个 小 时 的 现场 工作 ,可 以 在 校内 进行 也 可 在 国 
内 或 国外 进行 ,但 学 生 必 须 在 专业 图 书 管理 员 或 信息 
管理 员 的 监督 下 完成 实习 ,大 部 分 实习 涉及 某 一 领域 
中 较为 具体 的 研究 方向 ,或 者 是 由 某 公司 开 展 的 某 一 
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学 习 ,强调 提 升 跨 学 科研 究 和 应 用 能 力 。 调 查 发 现 , 国 
外 iSchools 高 校 很 少 有 对 博士 研究 生 实 践 能 力 培养 的 
具体 描述 ,通常 会 向 申请 人 提供 博士 研究 生 培 养 的 模 
块 组 成 。 由 申请 者 通过 选修 项 目 类 型 完成 各 模块 的 人 
才 培 养 环 节 。 研 讨 课 环节 是 国外 iSchools 高 校 中 博士 
研究 生 人 才 培 养 的 独特 环节 ,是 提升 博士 研究 生 科 学 
研究 能 力 、 专 业 素养 能 力 和 表达 能 力 的 非常 重要 的 教 
学 环节 。 

3.4 iSchools 联盟 教育 模式 

3.4.1 独立 培养 ”独立 培养 是 国外 iSchools 高 校 图 情 
学 科 人 才 培 养 的 传统 教育 模式 ,独立 培养 即 由 学 院 独 
立 承担 学 生 的 培养 任务 ,在 培养 过 程 中 始终 由 学 院 承 
担 一 切 教学 任务 。 独 立 培养 的 人 才 培 养 模式 目前 依然 
是 国外 iSchools 高 校 图 情 学 科教 育 模式 的 主要 组 成 部 
分 ,但 并 不 是 唯一 的 教育 模式 。 在 大 数据 和 人 工 智 能 
产业 快速 发 展 的 同时 , 国外 iSchools 高 校 认识 到 具有 
单一 学 科 背 景 的 学 科 人 才 并 不 是 企业 所 需要 的 高 技能 
和 复合 型 人 才 , 独 自 承担 对 学 生 的 培养 任务 无 法 满足 
企业 日 益 增 长 的 对 人 才 的 复合 型 技能 需求 。 因 此 ,在 
近 几 年 中 国外 iSchools 高 校 针对 此 种 现象 ,逐渐 转变 
培养 模式 ,增加 培养 的 种 类 ,包括 联合 培养 和 职业 导向 
型 培养 等 。 
3.4.2 联合 培养 


联合 培养 即 学 院 与 其 他 机 构 共 同 
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承担 学 生 的 培养 任务 ,在 图 书 情报 领域 中 即 在 学 习 与 
吸收 图 书 情报 专业 知识 的 同时 ,使 用 图 情 学 科 的 专业 
技术 对 其 他 专业 的 信息 进行 获取 和 应 用 。 图 情 学 科 人 
才 联 合 培 养 的 模式 主要 有 3 种 。 

(1) 高 校内 部 不 同学 院 之 间 进 行 联合 培养 。 通 过 
设置 特定 的 培养 方案 ,培养 出 即 具有 图 书 情报 学 信息 
分 析 及 处 理 能 力 又 具有 其 他 专业 学 科 背 景 的 学 科 交 叉 
融合 型 人 才 。 如 马里 兰 大 学 ”信息 研究 学 院 开 设 了 
历史 /图 书馆 学 (联合 计划 ) ,此 培养 项 目 由 信息 研究 
学 院 和 历史 学 院 共同 承担 ,向 学 生 分 别提 供 来 自 于 两 
所 学 院 的 专业 课程 和 知识 背景 ,以 培养 具有 多 元 学 科 
背景 的 交叉 型 人 才 。 雪 城 大 学 ” 信息 学 院 在 电子 政 
务 领域 推出 跨 学 科研 究 生 培养 课程 ,由 信息 研究 学 院 
和 公民 与 公共 事务 学 院 共同 承担 ,建立 了 一 个 12 学 分 


淆 项 目 , 通 过 校 际 间 的 交流 学 习 , 可 以 加 深 对 相关 专 
业 知 识 的 理解 ,也 开阔 了 研究 生 对 于 图 书 情报 领域 的 
袖 欢 。 如 伊利 诺 伊 大 学 图 书馆 与 信息 科学 学 院 和 
国 绷 西 大 学 信息 科学 诺 克 斯 维尔 学 院 与 世界 著名 的 数 
据 印 心 国家 大 气 研究 中 心 合作 ,共同 开设 了 研究 中 心 
效 迫 管理 教育 计划 ( DCERC) ,参与 此 教育 计划 的 学 生 
可 从 研究 中 心 进行 学 习 , 使 学 生 能 够 学 习 最 先进 的 数 
据 竺 理 和 实践 方法 。 雪 城 大 学 汪 信息 学 院 也 为 研究 
生 疾 供 了 形式 多 样 的 校 际 交流 项 目 ,学 生 可 以 通过 雪 
大 学 的 交流 项 目 选 择 与 其 合作 的 学 校 包括 丹麦 哥 本 
查 信 息 技术 大 学 ,新加坡 管理 大 学 .韩国 成 均 馆 大 学 
等 ,在 海外 度 过 一 个 或 多 个 学 期 的 学 习 。 

(3 )iSchools 院 校 与 企业 进行 联合 培养 。 此 种 教育 
模式 在 专业 技能 的 学 习 基础 之 上 ,通过 十 分 契合 的 工 
作 环 境 将 理论 知识 转化 为 该 领域 人 才 所 应 具备 的 职业 
素养 能 力 ,简化 了 人 才 从 高 校 向 企业 的 过 渡 阶段 ,使 人 
才 在 实践 环境 中 锯 炼 的 同时 对 未 来 的 就 业 环 境 和 工作 
模式 产生 更 深 的 了 解 。 在 伊利 诺 伊 大 学 图 书 情报 研究 
生 院 开设 的 社区 参与 课程 中 ,学 院 与 相关 组 织 开展 校 
企 合作 ,提供 让 学 生 参 观 图 书馆 社区 的 机 会 。 通 过 社 
区 参与 课程 探讨 了 图 书馆 和 其 他 环境 中 的 信息 专业 人 
员 的 工作 模式 及 用 户 服务 模式 。 

3.4.3 ”职业 导向 型 培养 ”国外 iSchools 高 校 十 分 重视 
人 才 对 社会 的 贡献 ,并 致力 于 培养 学 科 与 职业 对 口 性 
人 才 。 在 各 iSchools 院 校 官网 主页 上 ,对 该 专业 就 业 形 
势 的 介绍 是 不 可 缺少 的 一 项 ,攻读 于 某 一 专业 的 研究 


生 会 预先 浏览 目前 此 学 科 毕 业 生 毕业 后 获得 的 主要 技 
能 以 及 可 应 用 到 的 知识 领域 。 如 伊利 诺 伊 大 学 厄 巴 纳 
-香槟 分 校 ” ,在 图 书 情报 学 硕士 项 目的 主页 上 提供 
了 来 自 2017 年 的 MS/LIS 毕业 生 的 主要 技能 和 知识 领 
域 ; 雪 城 大 学 ”在 图 书 情报 学 硕士 项 目的 主页 上 提供 
了 对 该 学 科 运 用 的 重点 领域 的 介绍 ,根据 不 同 的 领域 
有 不 同 的 课程 推荐 ,如 研究 生 未 来 想 成 为 数据 图 书馆 
员 ,学 校 推荐 的 可 选课 程 为 数据 挖掘 、 数 据 管理 概念 和 
数据 库 管理 .数字 数据 基础 .元 数据 、 信 息 可 视 化 等 课 
程 ;华盛顿 大 学 则 在 专业 官网 上 按照 特定 职业 方向 
对 开设 的 课程 进行 分 组 ,分 为 数据 科学 .人 机 交互 、 信 
息 架 构 .信息 保障 和 网 络 安全 4 个 方向 ,学 生 可 根据 职 
业 选 择 偏向 选择 相应 小 组 下 的 课程 进行 修 读 ,加 深 某 
一 职业 领域 所 需要 的 专业 技能 的 学 习 。 


4 ”图 情 学 科研 究 生 人 才 培 养 的 趋势 分 析 
4.1 大 数据 和 人 工 智能 背景 下 图 情 学 科 课 程 体系 的 
内 容 拓展 

大 数据 与 人 工 智能 产业 的 兴起 随 之 而 来 的 是 产业 
对 各 学 科 的 用 人 需求 。 走 在 国际 领先 的 人 工 智 能 企业 
如 Facebook ,谷歌 .亚马逊 等 已 经 面向 全 球 招募 人 工 智 


能 领域 的 学 科 人 才 。 基 于 此 ,图 情 学 科 更 应 该 抓 住 时 
代 发 展 的 历史 机 遇 , 针 对 产业 需求 进行 图 情 学 科教 育 
改革 ,以 向 企业 输送 其 所 需要 的 人 才 ,创建 学 科 在 社会 
发 展 中 的 人 才 培 养 特 色 , 树 立 学 科 在 社会 发 展 中 的 重 
要 地 位 “|。 

目前 国内 外 图 书 情报 学 科 课 程 体系 针对 大 数据 及 
人 工 智能 背景 已 顺应 需求 有 所 改善 , 王 世 伟 等 ”探访 
了 数据 驱动 时 代 图 情人 才 培 养 的 创新 转型 问题 ,为 培 
养 大 数据 领军 人 物 、 卓 越 的 工程 师 和 创新 团队 提出 了 
创新 改革 建议 ; 李 阳 等 ”探讨 了 情报 学 的 研究 对 象 、 
学 科 定 位 与 目标 ,认为 未 来 情报 体系 建设 应 随 着 大 数 
据 的 时 代 背 景 而 有 所 转变 ; 苏 新 宁 等 ” 提出 面临 新 的 
时 代 背 景 应 该 建立 “大 情报 观 ” 的 理论 体系 , 即 图 情 学 
科 的 研究 对 象 随 着 背景 的 转变 应 宫 括 对 人 才 的 数据 科 
学 能 力 、 机 咒语 言 学 习 能 力 的 培养 ,建设 宫 括 大 数据 及 
人 工 智能 特色 课程 体系 的 大 情报 课程 观 。 
4.2 注重 图 情 学 科 课 程 体 系 中 数据 素养 能 力 的 培养 

在 大 数据 和 人 工 智 能 产业 快速 发 展 的 背景 下 , 企 
业 愈 加 关注 技术 人 员 的 数据 处 理 能 力 , 包 括 数据 分 析 
能 力 .数据 处 理 能 力 和 数据 库 管 理 能 力 等 。 数 据 素养 
能 力也 愈 发 凸显 其 重要 性 。 数 据 素养 能 力 是 在 大 数据 
背景 下 由 信息 素养 能 力 加 以 延伸 拓展 的 一 种 能 力 ,着 
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重 于 对 信息 中 数据 这 一 元 素 的 分 析 提 取 , 主要 包括 数 
据 意识 数据 能 力 以 及 数据 伦理 3 个 部 分 ” 。 

数据 素养 能 力 的 培养 是 图 情 学 科 应 对 大 数据 和 人 
工 智能 时 代 背 景 所 必须 采取 的 措施 。 王 晰 痢 等 ” 通 
过 比较 分 析 两 国 高 校 在 大 数据 环境 下 信息 素养 培养 模 
式 方面 的 特点 ,为 我 国 高 校 在 大 数据 环境 下 的 信息 素 
养 能 力 培养 提供 借鉴 。 司 莉 等 "对 38 所 iSchool 院 校 
的 数据 素养 课程 的 设置 现状 进行 了 网 络 调查 ,对 其 数 
据 素养 课程 内 容 和 设置 进行 了 分 析 。 国 外 iSchools 高 
校 在 大 数据 和 人 工 智能 环境 中 已 经 认识 到 数据 素养 能 
力 的 重要 性 ,并 在 近 两 年 进行 课程 内 容 的 改善 ,增设 了 
大 量 数据 能 力 培 养 的 相关 课程 。 但 国内 大 数据 相关 课 
程 体 系 调整 十 分 缓慢 , 咪 竺 做 出 教育 改革 ,完善 图 情 研 
宠 符 人 才 培 养 读 程 体系 首要 环节 了 束 是 要 增设 数据 素养 


LO 在 对 人 工 智能 企业 所 提供 的 职位 需求 描述 进行 深 
人 现 所 分析 之 后 ,可 以 推断 出 具有 学 科 融 合 型 素质 的 
信 相 已 经 成 为 社会 各 领域 所 关注 的 竞争 型 人 才 。 医 疗 
和 和 伟 融 的 专业 知识 是 需求 度 较 高 的 两 种 学 科 , 企 业 对 
图 慎 学 科研 究 生 人 才 的 需求 在 满足 基本 条 件 之 下 ,更 
倾 辐 于 具有 经 济 学 .管理 学 .医疗 .计算 机 科学 等 交叉 
学 神 站 景 的 人 才 。 同 时 ,在 理论 知识 学 习 基 础 上 加 强 
案例 研究 .小 组 讨论 的 比重 ,培养 学 生 的 创新 能 力 与 思 
区 能 力 ,帮助 活路 课堂 气氛 以 提高 学 生 对 知识 的 理解 
程度 ,有 助 于 增强 学 生 的 主动 性 和 创新 性 。 在 此 方面 ， 
国 如 iSchools 高 校 的 图 情 学 科研 究 生 人 才 培 养 模式 比 
较 硬 熟 , 值 得 国内 高 校 借鉴 。 国 外 iSchools 通过 联合 培 
养 这 一 教育 模式 ,在 培养 研究 生 专业 技能 的 基础 上 , 同 
时 培养 其 学 科 交 叉 的 知识 技能 ,从 而 培养 出 学 科 融 合 
型 人 才 。 国 内 高 校 可 以 通过 借鉴 iSchools 联盟 的 联合 
培养 模式 ,组 织 学 校内 部 不 同学 院 之 间 设立 联合 培养 
项 目 ,培养 多 学 科 交 又 复合 型 人 才 ; 也 可 通过 向 研究 生 
提供 国内 外 高 校 的 交流 学 习 机 会 来 达到 多 领域 培养 目 
的 。 同 时 ,与 企业 合作 有 助 于 人 才 了 解 未 来 的 工作 模 
式 和 研究 方向 ,发 现 自己 在 任职 上 岗 过 程 中 存在 的 技 
术 短 板 问题 ,并 进行 有 针对 性 的 学 习 或 训练 ,从 而 成 为 
企业 所 需要 的 专项 型 人 才 。 
4.4 ”注重 图 情 学 科 人 才 培 养 的 理论 实践 结合 能 力 
在 对 企业 的 招聘 信息 进行 分 析 的 基础 上 可 以 发 
现 ,企业 更 加 关注 的 是 人 才 对 信息 和 数据 的 分 析 能 力 ， 
说 明了 企业 对 于 图 情 学 科研 究 生 人 才 的 专业 技术 能 
的 重视 程度 。 对 于 专业 技术 实践 能 力 的 考察 企业 主要 
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关注 两 点 ,一 是 应 届 毕 业 生 要 在 研究 生 的 学 习 过 程 中 
拿 出 科研 成 果 , 二 是 要 求 应 聘 者 要 具有 在 该 专业 或 该 
领域 的 实习 经 历 及 工作 经 验 。 在 统计 的 数据 中 可 以 发 
现 ,要 求 应 聘 人 员 具 有 实习 经 历 和 工作 经 验 的 职位 比 
例 几乎 是 100% ,更 加 体现 了 实践 环节 的 重要 性 。 
国外 iSchools 高 校 十 分 重视 实践 环节 ,在 国外 
iSchools 高 校 图 情 学 科 人 才 培 养 中 强调 实践 是 获得 学 
位 的 必要 条 件 。 王 晰 痢 等 ”分 析 了 大 数据 时 代 背 景 
下 中 美 图 书 情报 理论 和 实践 课程 体系 建设 的 特点 及 差 
异 ,对 国内 图 情 学 科 实 践 教学 体系 的 建设 提供 了 优秀 
案例 。 国 内 高 校对 实践 教学 环节 的 执行 度 不 够 ,更 加 
员 向 于 图 情 学 科 基 础 理论 的 学 习 与 研究 。 但 目前 的 产 
业 形 势 告 诉 我 们 必须 重新 重视 研究 生 人 才 培 养 的 实践 
能 力 ,加强 研究 生 培养 的 实践 环节 建设 ,以 解决 高 校 培 
养 的 研究 生 能 力 与 企业 需求 脱轨 的 鸿沟 ,最终 培养 迎 
合 时 代 发 展 的 图 情 学 科 的 创新 型 人 才 。 


大 数据 和 人 工 智能 产业 的 快速 发 展 为 图 情 学 科教 
育 带 来 了 新 的 机 遇 与 挑 成 。 社 会 对 图 书 情报 学 专业 人 
才 的 需求 越 来 越 高 ,仅仅 有 过 硬 的 专业 知识 已 不 能 满 
足 社 会 的 需求 ,这 要 求 国内 高 校 的 图 情 学 科 及 时 调整 
人 才 的 培养 目标 ,根据 社会 发 展 科学 设置 课程 体系 和 
实践 环节 并 重新 审视 图 情 学 科 人 才 培 养 中 的 理论 课程 
体系 ,注重 实践 教学 环节 和 人 才 培 养 。 

本 研究 从 大 数据 和 人 工 智能 时 代 背 景 下 企业 所 需 
要 的 职位 和 岗位 需求 ,能力 需求 人 手 , 在 明确 社会 发 展 
的 现实 需要 基础 上 ,对 国外 iSchools 联盟 成 员 的 理论 
课程 体系 实践 教 学 环节 人才 培 养 模式 进行 研究 与 分 
析 ,并 结合 未 来 发 展 趋势 提出 我 国 图 情 学 科 人 才 培 养 
未 来 应 加 强 对 研究 生 的 数据 素养 能 力 .学科 融合 能 力 、 
理论 与 实践 相 结 合 能 力 的 培养 。 本 文 在 研究 的 过 程 
中 ,并 没有 对 国内 代表 性 高 校 的 图 情 学 科 开 展 调研 及 
比较 研究 ,在 后 续 研究 中 将 扩展 国内 图 情 学 科 的 研究 
样本 ,结合 中 国 图 情 学 科 发 展现 实情 况 及 中 国 社会 发 
展 的 现实 情境 及 产业 需求 开展 更 为 深入 的 分 析 。 
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Abstract: [ Purpose/ significance | This paper aims to provide guidance for Chinese universities to transfer the talent 


cultivation modal in order to satisfy the demand of enterprises in the era of big data and artificial intelligence. [Method/ 


process | With online investigation, literature collection and comparative analysis, 10 American universities in the 
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iSchools union were selected as samples. This paper studied and analyzed the theoretical curriculum system, practice edu- 
cation and talent cultivation modal of foreign iSchools members and put forward some suggestions on graduate training mod- 
el in our country, to promote the reform in our library and information science education. [ Result/conclusion | In order 
to satisfy the social demand, it is the trend to pay attention to the ability of data literacy, the ability of subject fusion and 
the ability of combining theory with practice in LIS education. 


Keywords: big data artificial intelligence library and information science talent cultivation development trend 


《图 书 情报 工作 》2019 年 选 题 指 南 


《图 书 情报 工作 》 是 具有 60 多 年 历史 的 图 书 情报 与 相关 领域 颇具 影响 力 的 大 型 权威 学 术 期 刊 ,致力 于 图 书馆 学 情报 学 
及 相关 交叉 学 科 的 理论 学 术 技术 方法 与 应 用 创新 的 成 果 发 表 与 学 术 交 流 。 欢 迎 一 切 有 理论 贡献 或 应 用 价值 的 有 思想 、` 有 创 
见 、 有 方法 、 有 实证 的 创新 性 研究 论文 投稿 。 

一 2019 年 选 题 包 括 但 不 限于 如 下 主题 : 

1. 建国 70 周年 中 国 图 书 情报 事业 发 展 研究 
.图 书馆 学 会 (协会 ) 在 图 书馆 事业 中 的 功能 与 影响 
1 如 .中 国 图 书 情报 事业 “十 四 五 ”规划 预 研 研 究 

让 Open Science 时 代 图 书馆 的 角色 定位 

.新 媒体 时 代 图 书馆 科学 传播 的 功能 与 特点 
| 6. 图 书馆 在 重 构 学 术 交流 系统 中 的 作用 
< 
8 
9 


3. 人工 智 能 与 智慧 图 书馆 智慧 服务 
8. 中 外 图 书馆 法 及 相关 法 律 研究 
9. 图 书馆 嵌入 式 服务 的 理论 与 实践 
外 0. 从 信息 素质 教育 到 创新 素质 教育 
11. 跨 LAM( 图 档 博 ) 领域 的 资源 组 织 与 服务 
42. 图 书馆 新 馆 建设 与 空间 再 造 的 影响 与 成 效 评估 
(3. 图 书馆 开展 科技 成 果 转 化 的 研究 及 实践 
14. 下 一 代 机 构 知 识 库 建设 的 关键 问题 研究 
5. 图 书馆 数据 资源 建设 的 特点 与 要 求 
辐 6. 数据 驱动 的 新 一 代 图 书馆 系统 建设 
17. 情报 学 理论 与 方法 创新 与 应 用 
18. 总 体 国 家 安全 观 下 的 情报 体系 改革 
19. 情报 分 析 的 理论 与 方法 创新 
20. 大 数据 观 下 的 情报 服务 能 力 
21. 图 书馆 学 情报 学 与 智库 建设 与 服务 
22. 智库 服务 与 决策 咨询 服务 能 力 建设 
23. 计算 情报 学 的 理论 与 方法 体系 
24. 数据 管理 与 服务 的 技术 与 方法 
25. 数据 治理 与 国家 情报 安全 战略 
26. 军民 融合 中 的 情报 共享 机 制 
27. 信息 行为 的 微观 机 制 与 宏观 现象 研究 
28. 区 域 与 产业 情报 服务 模式 与 机 制 
29. 多 源 信息 资源 利用 及 价值 评估 
30. Altmetrics 的 理论 与 实践 研究 


《图 书 情 报 工作 》 杂 志 社 
2018 年 12 月 


14 


